
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

Bufete Jurídico OCAÑA Y ASOCIADOS, S.C. y OCAÑA LEMUS Y 
ASOCIADOS, S.C., en lo sucesivo OCAÑA-LEMUS con domicilio en Dr. 
Gabriel Garzón Cossa 478 Fracc. Reforma C.P. 91919 Veracruz, Ver., 
reconocen la importancia que tiene el tratamiento de sus datos 
personales y ponen a su disposición el presente Aviso de Privacidad, a fin 
de que conozca sus prácticas al obtener, usar, almacenar y en general, 
tratar sus datos personales, de conformidad con la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.  

 

¿QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE FINALIDAD? 

Los datos personales serán recabados directamente del titular de forma 
personal o a través de otros medios ópticos, sonoros, visuales, gráficos, o 
por cualquier otra tecnología legalmente permitida. 

Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades: 

• Registro y ofrecerle nuestro catálogo de servicios. 
• Dar seguimiento a las asesorías, solicitudes y servicios brindados, 

notificándole cualquier asunto importante relevante con el servicio 
contratado. 

• Envío de información solicitada, propuestas de servicios. 
• Llevar a cabo la facturación y cobranza por servicios profesionales 
• Formalizar en contratos u otros documentos la relación que se 

genere con usted. 

Los datos personales recabados serán protegidos, incorporados y tratados 
en expedientes por motivo de una relación jurídica, cuyo tratamiento sea 
necesario para cumplir con obligaciones derivados de dicha relación. 

Para las finalidades antes mencionadas OCAÑA-LEMUS puede requerir los 
siguientes datos personales:  

Datos de identificación: nombre completo, dirección, teléfono de casa, 
celular y/o de trabajo, estado civil, firma, correo electrónico, Registro 
Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Única de Registro de Población 
(CURP); datos contenidos en credencial de elector, Pasaporte, entre otros;  



Datos laborales: ocupación, puesto, área o departamento, número de 
seguro social, R.F.C., domicilio, teléfono y correo de trabajo;   

Datos de facturación: Cédula de identificación fiscal (CIF), forma de pago 
y uso de CFDI. 

Datos patrimoniales o financieros. Información física relativa a sus bienes, 
derechos, cargas u obligaciones susceptibles de valoración económica, 
como pueden ser: bienes muebles e inmuebles; información fiscal; 
historial crediticio; ingresos y egresos; cuentas bancarias, estados de 
cuenta, seguros; afores; fianzas, número de tarjeta de crédito, entre otros. 

Datos de Persona Moral: Cédula de identificación fiscal, datos del 
Representante legal o apoderado, nombre completo, información 
contenida en la identificación oficial y en la documentación que presente 
para acreditar su personalidad, firma autógrafa y datos de contacto. 

DATOS PERSONALES SENSIBLES  

Además de los datos personales mencionados anteriormente, para las 
finalidades informadas en el presente aviso de privacidad utilizaremos los 
siguientes datos personales considerados como sensibles, que requieren 
de especial protección: 
 

• Datos de salud 
 
 
TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES. 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo 
aquellos que sean necesarias para atender requerimientos de 
información de una autoridad competente, que estén debidamente 
fundados y motivados.   

MEDIOS Y PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS ARCO (Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición de datos personales). 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, 
para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). 
Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información personal 
en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos 
cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los 



principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); 
así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

Usted puede realizar su solicitud escrita en los términos que marca la Ley 
de Protección de datos personales en posesión de particulares en su Art. 
28 y 29 de la siguiente forma: 

a) Escrito libre 

b) Formato. 

Medios para ejercer cualquiera de los derechos ARCO: 

a) Electrónico: Ingresar a nuestro sitio web www.abogados-
ola.com.mx y descargar la solicitud en el apartado Derechos ARCO, 
o bien solicitar formato al correo electrónico abigail@abogados-
ola.com.mx, en ambos procedimientos debe llenar la solicitud y 
enviar al correo electrónico antes mencionado con su identificación 
oficial escaneada. 

b) Presencial: Acudir al domicilio Dr. Gabriel Garzón Cossa 478 Fracc. 
Reforma C.P. 91919 Veracruz, Veracruz, México presentar o solicitar 
formato al Departamento de Protección de datos Personales 
formato de solicitud de Derechos ARCO, al presentarte en sucursal 
deberás llevar identificación oficial y realizar tu petición. 

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO 
de estos derechos puede acudir al domicilio Dr. Gabriel Garzón Cossa 478 
Fracc. Reforma C.P. 91919 Veracruz, Veracruz, México o enviar un correo 
electrónico dirigido al responsable del Departamento de Protección de 
datos Personales a nombre de: Lic. Nieves Abigail Montalvo Chiquito, 
correo electrónico abigail@abogados-ola.com.mx la cual se encargará de 
dar trámite a las solicitudes, así como atender cualquier duda que pudiera 
tener respecto al procedimiento, requisitos y tratamiento de su 
información. 

REVOCACIÓN DE SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS 
DATOS PERSONALES 

Es importante mencionar que en cualquier momento usted podrá revocar 
el consentimiento que nos ha otorgado sobre la información de sus datos 
personales, a través del correo electrónico abigail@abogados-ola.com.mx, 
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indicando las razones de la revocación y en un plazo máximo de 20 días 
hábiles será atendida su solicitud. Sin embargo, es importante que tenga 
en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o 
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna 
obligación legal se requiera seguir tratando sus datos personales. 
Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación 
de su consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el 
servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros.  

LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SU INFORMACIÓN PERSONAL 

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su 
información personal, le ofrecemos los siguientes medios:  

• Su inscripción en el Registro Público para evitar publicidad, que está 
a cargo de la Procuraduría Federal del Consumidor, con la finalidad 
de que sus datos personales no sean utilizados para recibir 
publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios. Para 
más información sobre este registro, usted puede consultar el portal 
de Internet de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con 
ésta. 

• En su registro indicar que sus datos personales no sean tratados 
para fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospección 
comercial por nuestra parte.  

EL USO DE TECNOLOGÍAS DE RASTREO EN NUESTRO PORTAL DE 
INTERNET. 

Las cookies son archivos de texto que son descargados automáticamente 
y almacenados en el disco duro del equipo de cómputo del usuario al 
navegar en una página de internet específica, que permiten recordar al 
servidor de internet algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus 
preferencias de visualización de las páginas en ese servidor, nombre y 
contraseña.  

Por su parte, las web beacons son imágenes insertadas en una página de 
internet o correo electrónico, que puede ser utilizado para monitorear el 
comportamiento de un visitante, como almacenar información sobre la 
dirección IP del usuario, duración del tiempo de interacción, el tipo de 
navegador utilizado, entre otros datos.  



Le informamos que debido a la plataforma en la que fue diseñada nuestra 
página web, OCAÑA-LEMUS, no utiliza cookies y/o web beacons para 
obtener ningún tipo de información.  

ZONA VIDEOGRABADA POR CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION. 

OCAÑA-LEMUS, son los responsables del tratamiento de los datos 
personales que se obtengan a través del CCTV.  

Sus datos personales serán utilizados para preservar la seguridad de las 
personas y las instalaciones y el tratamiento forma parte de las medidas 
de seguridad adoptadas al interior de la empresa.  

Para la finalidad antes señalada se recaba la imagen de las personas que 
ingresan y transitan por las instalaciones, la cual en ciertos contextos 
podría resultar un dato personal sensible. Se informa que no se realizarán 
transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias 
para atender requerimientos de información de una autoridad 
competente, que estén debidamente fundados y motivados 

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos 
de su conocimiento de manera presencial en las instalaciones antes 
señaladas y en nuestro portal de internet http://www.abogados-
ola.com.mx/  

 

Fecha última actualización: 11/06/2020. 
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